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Compendio de Estudios de 

Seguimiento a Egresados



Vitrina Metodológica

Elaborador  y responsable del 

estudio:
ACSI Research

Periodo de seguimiento: 2015 - 2020

Perfil y número de estudios*:
Egresados PREGRADO 84 estudios

Egresados POSGRADO* 247 estudios
*Principalmente PNPC CONACYT

Universo:
Egresados de diversas Instituciones de 

Educación Superior del país

Técnica de muestreo: Censo

Técnica de levantamiento: Entrevista telefónica

*Resultados obtenidos de estudios realizados para diferentes programas educativos de posgrado y pregrado, 

en todos los estudios se realizó censo a los egresados (mínimo al 80.0% de la base de datos).

Nota: Por motivos de confidencialidad no se pueden dar datos particulares de instituciones educativas o 
programas, la información es generalizada y representa un compendio global de los resultados.



Resultados



Razones para estudiar

Mejorar mi trayectoria 

profesional 

Especialización de 

conocimientos

Gusto por el posgrado

1

2

3

Gusto por el programa 

educativo

Iniciar mi trayectoria profesional

Superación personal

Posgrado

Pregrado

¿Cuá l  fue  l a  p r inc ipa l  r azón  por  l a  que  dec id ió  es tud ia r  un…?

*Resultados con mayor número de menciones



Por su prestigio
1

Por el programa de estudios
2

Por la calidad académica
3

Por su prestigio
1

Por la calidad académica
2

Ubicación
3

Posgrado

Pregrado

Razones para elegir una Universidad
¿Cuá l  fue  l a  p r inc ipa l  r azón  por  l a  que  dec id ió  es tud ia r  en  esa  Un ivers idad  en  espec í f i co?

*Resultados con mayor número de menciones



Titulación

Posgrado

SíNo

67.7%32.3%

¿Es tá  t i tu lado de  su  p rograma de  es tud ios?

Pregrado

SíNo

49.7%50.3%

Cerca del 39.0% de los no titulados indican tener el trámite de titulación en proceso 



¿Por qué motivo no se titulan?
¿Cuá l  es  l a  p r inc ipa l  r azón  por  l a  cua l  no  se  ha  t i tu lado?

1.
Falta de tiempo

3.
No he realizado / 
terminado el servicio 
social 

2.
No he realizado / 
terminado la tesis

Derivado de las ocupaciones laborales, los egresados indican percibir el trámite de 

titulación largo, difícil y muchas veces burocrático.

*Resultados con mayor número de menciones



Evaluación de principales aspectos
¿Cómo eva lua r ía  lo s  s igu ientes  a spec tos  de l  p rograma de  es tud ios  que  cu r só?

9.2

9.1

9.1

9.0

8.9

8.7

Conocimientos obtenidos

Beneficios obtenidos

Horarios

Preparación de los profesores

Plan de estudios

Instalaciones

PosgradoPregrado

8.8

8.7

8.6

8.5

8.5

8.4

Beneficios obtenidos

Conocimientos obtenidos

Horarios

Plan de estudios

Instalaciones

Preparación de los profesores

*En una escala del 1 al 10, donde 10 es la máxima calificación.



Satisfacción con su programa educativo
¿E l  p lan  de  es tud ios  de  su  p rograma educa t ivo  cubr ió  sus  expecta t ivas  en  e l  t i empo  que  du ró  cu r sándo lo?

Pregrado 

Sí, en todo
30%

Sí, en la mayoría de 
los aspectos

42%

Sí, en algunos 
aspectos

25%

No
3%



Satisfacción con su programa educativo
¿E l  p lan  de  es tud ios  de  su  p rograma educa t ivo  cubr ió  sus  expecta t ivas  en  e l  t i empo  que  du ró  cu r sándo lo?

Posgrado

Sí, en todo
57%

Sí, en algunos 
aspectos

40%

No
3%



Porcentaje de preparación
¿En  qué  porcenta je  cons idera  que  egresó preparado de  su  p rograma  de  es tud ios?

83.1%
En una escala del 0% al 100%, donde 0% es 

nada preparada y 100% es muy preparado

88.5%
Posgrado

Pregrado 

En una escala del 0% al 100%, donde 0% es 

nada preparada y 100% es muy preparado



Evaluación general
En  una  esca la  de l  1  a l  10 ,  donde  10  es  l a  max ima  ca l i f i cac ión ,  ¿ Cómo eva luar ía en  genera l  e l  p rograma  educa t i vo  de l  cua l  es  eg resado?

Posgrado

Pregrado

8.8
Evaluación promedio

8.6
Evaluación promedio



Trabajar y estudiar
Durante  sus  es tud ios ,  ¿Se  encont raba  t r aba jando?

Sí
37.0%

No
63.0%

Sí
63.4%

No
36.6%

PosgradoPregrado

¿Cuánto tiempo pasó para que se incorporara en una actividad laboral?

5.7 
Meses en PROMEDIO

6.7 
Meses en PROMEDIO



Trabaja actualmente
¿Ac tua lmente  T raba ja?

No
14.2%

No
16.4%

Sí
85.8%

Sí
83.6%

PosgradoPregrado



¿Por qué motivo no trabajan?
¿Cuá l  es  l a  p r inc ipa l  r azón  por  l a  cua l  no  t r aba ja  ac tua lmente?

1.
Porque continuo 
estudiando

No he realizado / 
terminado el servicio 
social 

2.
Por situaciones personales/ 
familiares

Cambio de residencia, enfermedades y/o embarazos son las principales menciones que 

entran dentro de  “Por situaciones personales/familiares”

*Resultados con mayor número de menciones



Definitivamente sí
75%

Probablemente sí
21%

Probablemente no 3% Definitivamente no 1%

Impacto del PREGRADO
¿Cons idera  que  e l  es tud ia r  una  ca r re ra  l e  impac tó  en  su  me jo ra  l abora l ?



Impacto del POSGRADO
¿Cons idera  que  e l  es tud ia r  un  posgrado le  impac tó  en  su  me jo ra  l abora l ?

Definitivamente sí
79%

Probablemente sí
14%

Probablemente no
1%

Definitivamente no
6%

En calidad de trabajo / 
Incorporé conocimientos

Incremento en percepciones 
económicas

¿De qué forma?



Ingreso
¿A  cuánto  asc iende  su  ing reso  mensua l  ap rox imado?

DE $8,001 A $10,000 DE $10,001 A $12,000DE $6,001 A $8,000

Pregrado

*Resultados con mayor número de menciones



Ingreso
¿A  cuánto  asc iende  su  ing reso  mensua l  ap rox imado?

DE $20,001 A $25,000DE $10,001 A $15,000 DE $15,001 A $20,000

Posgrado

*Resultados con mayor número de menciones



¿En qué porcentaje considera usted que aplica o ha aplicado 
en la práctica profesional los conocimientos obtenidos?

PosgradoPregrado

84.8%77.0%



Mejoramiento de perspectiva profesional
¿Su  posgrado me jo ró  su  per spec t iva  p ro fes iona l ?

No
4.0%

Sí
96.0%



Estudios posteriores
¿Dent ro de  sus  p lanes  es tá  e l  r ea l i za r  más  es tud ios  re lac ionados  a l  p rograma  de  es tud ios  que  cu r só?

PosgradoPregrado

SíNo

72.0%28.0%

SíNo

86.9%13.1%



Recomendación
Recomendar ía  e l  p rograma  educa t i vo  de l  cua l  es  eg resado?

Posgrado

Pregrado

95.9%
Sí

96.9%
Sí



Compendio de Estudios de 

Opinión de los Empleadores



Vitrina Metodológica

Elaborador  y responsable del 

estudio:
ACSI Research

Periodo de seguimiento: 2015 - 2020

Perfil y número de estudios*:
Empleadores PREGRADO 84 estudios

Empleadores POSGRADO* 247 estudios
*Principalmente PNPC CONACYT

Universo:
Empleadores de egresados de diversas 

Instituciones de Educación Superior del país

Técnica de muestreo: Censo

Técnica de levantamiento: Entrevista telefónica

*Resultados obtenidos de estudios realizados para diferentes programas educativos de posgrado y pregrado, 

en todos los estudios se realizó censo a los empleadores (mínimo al 50.0% de los egresados empleados). 

Nota: Por motivos de confidencialidad no se pueden dar datos particulares de instituciones educativas o 
programas, la información es generalizada y representa un compendio global de los resultados.



Resultados



Solución de problemas

Trabajo en equipo

Actitudes emprendedoras

Capacidades / Habilidades

Lo último más importante en habilidades es el 
“Dominio de otro idioma (inglés)”

*Resultados con mayor número de menciones

Solución de problemas

Trabajo en equipo

Comunicación

Lo último más importante en habilidades es el 
“Dominio de otro idioma (inglés)”

Empleadores PosgradoEmpleadores Pregrado

¿Cuá les  son  l a s  p r inc ipa les  capac idad  /  hab i l idades  que  toma  en  cuenta  a l  momento  de  rea l i za r  l a  con t ra tac ión?

1

2

3



Conocimientos

Disponibilidad de horario

Experiencia

*Resultados con mayor número de menciones

Que cuente con título

Conocimientos

Disponibilidad de horario

Criterios de contratación
¿Cuá les  son  lo s  p r inc ipa les  c r i t e r ios  que  toma  en  cuen ta  a l  momento  de  con t ra ta r?

Empleadores PosgradoEmpleadores Pregrado

1

2

3



$6,000 - $8,000
Docente

$123.67* 
*Pago promedio por hora

Los empleadores de los egresados de pregrado indican que el sueldo 

depende principalmente del puesto.

$10,000 - $15,000

Docente

$150.86* 

*Pago promedio por hora

Los empleadores de los egresados de posgrados indican que el sueldo 

depende de un rango ya establecido y no por experiencia, conocimientos, etc.

Ingreso / Sueldo
¿Cuá l  es  e l  sue ldo  ap rox imado que  l a  o rgan izac ión o f rece  a  lo s  eg resados?

Empleadores Posgrado

Empleadores Pregrado



Sector

Giro

Tamaño

IES

Sector privado / empresa

Sector público / gobierno

Hasta 10 empleados (Micro)

Entre 11 y 50 empleados (Pequeña)

Entre 51 y 250 empleados (Mediana)

251 o más empleados (Grande)

Servicios

Comercio

Industria

2

2

3

1
1

2

3

1

3

2

Características de las Organizaciones 

*Resultados con mayor número de menciones



Internet

Bolsa de trabajo

*Resultados con mayor número de menciones

Bolsa de Trabajo

Recomendación1

2

Empleadores PosgradoEmpleadores Pregrado

Principales fuentes de reclutamiento
¿Cuá les  son  l a s  fuentes  de  rec lu tamiento  a  l a s  que  recur re  p r inc ipa lmente  l a  empresa/ ins t i tuc ión?



Tiempo indeterminado

Ascender de puesto

7.8* 

*Probabilidad de ascender de puesto dentro de la empresa/institución con estudios de licenciatura.  En una escala del 1 al 10, donde 10 e totalmente probable.

Base o Planta

Ascender de puesto

7.4* 

Empleadores Posgrado

Empleadores Pregrado 1

1

Tipo de contrato
¿Cuá l  es  e l  cont ra to  que  l a  empresa/ ins t i tuc ión  o f rece  a  lo s  eg resados?

¿Qué  p robab i l idad  t i ene  lo s  eg resados  de  ascender  de  pues to?



Percepción de la preparación de los egresados
¿Cuá l  es  su  percepc ión  respecto  a  l a  fo rmac ión académica  de  lo s  eg resados?

63.1%

36.3%

0.5%

0.0%

Excelente

Buena

Mala

Pésima



Desempeño laboral
Según  su  percepc ión ,  ¿E l  e s tud io  de l  posgrado ayudó  a  me jo rar  e l  desempeño l abora l  de l  eg resado en  su  o rgan i zac ión?

Sí
94.9%

No
5.1%



Excelente

68.0%

Bueno Mala

29.4% 1.6%

Pésima

1.0%

Desempeño laboral
Según  su  percepc ión ,  ¿Cómo eva lua r ía  e l  desempeño l abora l  de  lo s  eg resados  en  su  o rgan i zac ión?



59.4%

35.9%

3.3%

1.4%

Muy probable

Probable

Poco probable

Nada probable

51.7%

41.8%

4.8%

1.7%

Contratación de más egresados
Según  su  percepc ión ,  ¿Qué  tan  p robab le  es  que  con t ra ten  a  más  egresados  en  su  o rgan izac ión?

Empleadores PosgradoEmpleadores Pregrado



Desempeño laboral
De acuerdo a l  con texto  ac tua l  de l  pa í s ,  ¿Cons idera  que  l a  educac ión  con t inua  es  una  buena  opc ión de  fo rmac ión pa ra  e l  fu tu ro?

Sí
95.7%

No
4.3%



Conclusiones



Conclusiones - Fase de Seguimiento a egresados

La evaluación y percepción de los programas educativos, así como de las universidades de procedencia

como casa de estudios es positivo por parte de los egresados. Así mismo, el estudio de una carrera

profesional y/o un posgrado ha impactado favorablemente su situación laboral principalmente en la

incorporación de conocimientos y el incremento de percepciones económicas, según la opinión de los

egresados.

Las principales razones de los egresados para decidir estudiar en determinada institución se basa

principalmente por el prestigio y su calidad académica.

En general, se muestra que los egresados tienen un alto nivel de inserción laboral, dada su preparación

misma que ellos perciben como altamente competente.

En ese sentido, los egresados afirman tener dentro de sus planes el seguir estudiando estudios

relacionados a su formación inicial.

Finalmente la gran mayoría indica que están en plena disposición de recomendar los programas

educativos de los cuales son egresados.



Conclusiones – Fase de empleadores

La evaluación del desempeño y percepción de la preparación de los egresados es positivo por parte

de los empleadores. En el presente estudio se mostró un alto porcentaje en la percepción de Excelente.

Los empleadores tienen un gran interés en contratar a más egresados, sin embargo, en los casos en que

no se cuenta con dicha posibilidad se debe a la falta de puestos ofertados o porque ya no se requieren

puestos con ese perfil en la empresa o institución.

En opinión de los empleadores, los egresados tienen una alta probabilidad de ascender de puesto.

El trabajo en equipo y la resolución de problemas, son los aspectos más importantes al momento de

contratar a un egresado, por lo que se sugiere reforzar las habilidades blandas o soft skills ya que el

mercado laboral toma cada vez más importancia en ellas al momento de seleccionar a los candidatos.

De acuerdo a la percepción de los empleadores, la educación continua y los programas ofertados

son una buena opción para el futuro teniendo en cuenta el contexto actual del país y, en ese sentido se

observa gran interés por parte de los empleadores para que sus empleados sigan preparándose con

estudios de posgrado e incluso para apoyar financieramente.
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